
WestlawNext는 Internet Explorer 11 과 Chrome에 최적화 되어 있습니다. 

Internet Explorer 하위 버전에서 아래와 같은 메시지가 나오면서  

접속을 하지 못할 때 조치방법입니다. 

 
 

1. Internet Explorer 도구메뉴에서 “호환성 보기 설정”을 클릭합니다. 

 
 

2. "호환성 보기에서 모든 웹사이트 표시" 체크박스를 아래와 같이 해제한 후 닫기. 

  "호환성 보기에 추가한 웹 사이트" 목록에 "thomsonreuters.com"가 있다면 제거합니다. 

 
 

위 조치로도 해결이 안되면 (주)지디아이(02-720-8950, sales@gdi.co.kr )로 연락주시기 바랍니다. 


